	ДОГОВОР

НА ТРАНСПОРТНО - ЭКСПЕДИЦИОННОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ № ___Э
г.Москва                                                                                                         «__» _________2019 г.

ЗАО « _____________», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице Генерального директора, действующего на основании Устава, с одной стороны, и Акционерное общество «ТАНАИС», именуемое в дальнейшем  «Экспедитор», в лице Генерального директора Пальора Дмитрия Олеговича, действующего на основании Устава, с другой стороны, договорились о нижеследующем:

1.ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1 Настоящий договор регулирует порядок взаимодействия  сторон, при выполнении Экспедитором  поручений Заказчика на организацию перевозок грузов Заказчика.

1.2. Заказчик поручает, а Экспедитор принимает на себя обязанности от своего или от имени Заказчика, по поручению, за счет и в интересах Заказчика, за плату, организовывать определенные настоящим Договором услуги, связанные с перевозкой грузов в сроки, предусмотренные соответствующей Заявкой (Приложением) к настоящему Договору. Организация перевозок осуществляется в соответствии с Заявками Заказчика (Приложениями) по форме согласно Приложению №1 к настоящему Договору и по ставкам, оговоренным в Заявках. 

2. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
2.1. Экспедитор обязан по поручению Заказчика организовать транспортно-экспедиционное  обслуживание (ТЭО) грузов Заказчика и выполнить ниже перечисленные виды услуг:

2.1.1. Оказывает консультации по вопросам транспортировки, оптимизации транспортных затрат, выбора рациональных маршрутов перевозки с использованием различных видов транспорта, проработки транспортных условий контрактов Заказчика с его партнерами.

2.1.2. Организует перевозку и ТЭО грузов Заказчика на основании согласованной Сторонами Заявки Заказчика, в соответствии с требованиями действующего законодательства Российской Федерации, международными договорами и правилами, и требованиями фактического перевозчика (авиакомпаний, морских перевозчиков, РЖД, автомобильных предприятий). Заявка должна быть подписана обеими Сторонами и передаётся Экспедитору либо в оригинале, либо факсимильным сообщением или по электронной почте (e-mail).

2.1.3. Организует, по отдельным поручениям Заказчика, (пере)упаковку, (пере)маркировку, ремонт тары, временное хранение грузов на складе, транзитное таможенное оформление, погрузо-разгрузочные работы и другую обработку грузов Заказчика;

2.1.4. Заказывает и организует (если требуется) подачу порожнего оборудования для вывоза грузов из порта или со склада отправителя с использованием автомобильного или железнодорожного транспорта;

2.1.5. Организует прием грузов Заказчика в портах или на автомобильном и ж/д терминале, 

2.1.6. Организует (если требуется) перетарку грузов Заказчика как из ж/д вагонов, так и автотранспорта в контейнеры на автомобильном или ж/д терминале или терминале порта;

2.1.7. По поручению Заказчика покупает тару, упаковочные и крепежные материалы, контейнеры, необходимые для обеспечения сохранности и транспортировки грузов Заказчика.

    2.1.8. Предоставляет другие услуги, связанные с ТЭО грузов Заказчика, в том числе организацию страхования и сертификации грузов Заказчика.
2.2. Обязанности Заказчика:

2.2.1. По запросу Заказчик обеспечивает выдачу Экспедитору доверенности от получателя /отправителя груза с указанием полномочий, необходимых для исполнения обязанностей по настоящему Договору.

2.2.2. Предоставляет Экспедитору в письменной форме всю необходимую информацию о грузах, их количестве, упаковке, размерах грузовых мест, сроках завоза груза в порт или на терминал, адрес доставки груза, условия поставки и другую, необходимую для отгрузки информацию. В случае возникновения любых изменений в поручениях Заказчика Экспедитору, выдаваемых в соответствии с настоящим Договором, либо возникновении изменений в графике завоза груза, его объёме, номенклатуре, при изменении адреса доставки груза, условий поставки, а также при возникновении любых других обстоятельств, которые могут повлиять на ход исполнения сторонами своих обязательств по настоящему Договору, Заказчик обязан своевременно сообщить об этом Экспедитору в письменной форме.

2.2.3. Предоставляет Экспедитору груз, в соответствии с информацией, оговоренной в п.2.2.2., предварительно согласовав с Экспедитором дату и место передачи груза.

2.2.4. В случае затарки груза в контейнеры на складах отправителя затарка груза производится в соответствии с международными правилами затарки и крепления груза в контейнерах.
2.2.5. Согласовывает с Экспедитором сроки завоза груза.

2.2.6. Вносит предоплату за оказание услуг по настоящему Договору в размере и в сроки, указанные в Заявке Экспедитору. Оказание услуг по настоящему Договору осуществляется Экспедитором после оплаты выставленного счета. Заказчик обязуется также оплатить документально подтвержденные  расходы Экспедитора, в том числе расходы по хранению груза, возникшие в ходе выполнения поручения по настоящему договору, в течение 5 (Пяти) банковских дней с даты выставления счета. 

3.    ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

3.1. Оказание Услуг начинается после двустороннего подписания Договора Сторонами.

3.2. Оказывая Услуги, Экспедитор:

3.2.1. вправе выполнить Услуги или любую их часть лично, либо от своего имени привлекать к выполнению Услуг третьих лиц, в том числе производить от своего имени оплату услуг этим третьим лицам, оставаясь ответственным перед Заказчиком за действия таких третьих лиц как за свои собственные;

3.2.2. не имеет права выполнять какие-либо действия, в том числе заключать договоры, от имени Заказчика, за исключением случаев, когда Экспедитор будет действовать на основании отдельного поручения Заказчика в соответствии с выданной Заказчиком доверенностью;

3.2.3. обязан не позднее следующего рабочего дня после дня получения письменного запроса от Заказчика по любым вопросам, связанным с оказанием Услуг, направить Заказчику ответ;

3.2.4. обязан следовать указаниям Заказчика, содержащемся в Договоре, Заявке, либо ином сообщении, полученном от Заказчика, а во всем, что не определено указаниями Заказчика, должен поступать в его интересах, то есть так, чтобы обеспечить максимальную сохранность Груза и минимальный срок оказания Услуг, а также не увеличить Стоимость Услуг без достаточных на то оснований;

3.2.5. обязан при возникновении страхового случая, не позднее, чем на следующий рабочий день после даты, когда Экспедитору стало известно о страховом событии, сообщить Заказчику о случившемся, а также предпринять все действия, предписанные договором страхования, для скорейшего получения страхового возмещения.

3.3.
В процессе приемки Груза или любой его части у Грузоотправителя, Экспедитор вправе
проверить:

3.3.1. надлежащее состояние упаковки и маркировки принимаемого Груза или его частей;

3.3.2. наличие всех необходимых для осуществления перевозки документов;

3.3.3. соответствие принимаемого Груза или его части характеристикам, указанным в товаротранспортных документах.

3.4.
Если в процессе проверки будут выявлены какие-либо недостатки принимаемого Груза или его части (в том числе его упаковки или маркировки) или несоответствие Груза информации, содержащейся в Заявке, Экспедитор имеет право приостановить приемку такого Груза или его части вплоть до устранения Грузоотправителем выявленных недостатков.

3.5. Если в процессе исполнения определенной Заявки возникнет угроза, что в результате выполнения какой-либо операции по этой Заявке Стоимость Услуг увеличится, Экспедитор обязан до начала выполнения такой операции согласовать с Заказчиком новую величину Стоимости Услуг путем направления Заказчику уведомления о новой Стоимости Услуг. Заказчик обязуется не позднее следующего рабочего дня после дня получения уведомления рассмотреть данное предложение и сообщить Экспедитору свое решение об одобрении или наличии возражений. Если в течение следующего рабочего дня Заказчик не сообщит свое мнение относительно измененной Стоимости Услуг, то предложение Экспедитора относительно увеличения Стоимости Услуг считается принятым. 
3.6. Не позднее 3 (Трех) рабочих дней с Даты доставки груза в пункт назначения в соответствии с Заявкой Экспедитор обязан направить Заказчику акты сдачи-приемки Услуг и соответствующие счет-фактуры, а также документы, подтверждающие факт выполнения Поручения.

3.7. Документами, подтверждающими факт оказания услуг Экспедитором, является оригинал (или заверенная подписью и печатью получателя груза копия) TH / CMR с отметкой  о получении груза, акты выполненных работ, подписанные уполномоченными представителями Экспедитора и Заказчика.

   3.8. Не позднее чем через 3 (Три) рабочих дня с даты получения от Экспедитора актов и счет-фактур Заказчик обязан выполнить одно из следующих действий:

3.8.1. принять Услуги путем заверения каждого полученного акта и возврата одного экземпляра каждого акта Экспедитору;

3.8.2. направить Экспедитору отказ в приемке Услуг с указанием обнаруженных недостатков в представленных актах и счет-фактурах.

3.9. В случае получения мотивированного отказа Заказчика в приемке Услуг, Экспедитор обязан в течение 3 (Трех) рабочих дней направить Заказчику исправленные акты и счет-фактуры, получив которые Заказчик обязан действовать в соответствии с пунктом 3.8. Договора.

3.10. Заказчик не имеет право необоснованно отказывать Экспедитору в принятии Услуг и подписании акта сдачи-приемки Услуг. 
3.11. В случае неполучения Экспедитором в течение 3 (Трех) дней подписанного со стороны Заказчика акта или мотивированного отказа от подписания акта об исполнении соответствующего поручения, услуги считаются принятыми в полном объеме и надлежащего качества.
4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
4.1. Каждая из сторон должна исполнить свои обязательства надлежащим образом, оказывая другой стороне всевозможное содействие в исполнении ею своих обязательств.

4.2. Экспедитор не несет ответственности за:

4.2.1. Несоответствие веса, заявленного в транспортных документах, фактическому весу груза.

4.2.2. Внутритарную недостачу содержимого грузовых мест, принятых/переданных в исправной таре.

4.2.3. Убытки, возникшие вследствие хранения на открытом воздухе, если такое хранение было согласовано с Заказчиком или предусмотрено обычным характером перевозки.

4.2.4. Неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по Договору, вследствие несоблюдения Заказчиком пункта 2.2.2. настоящего договора.

4.2.5. Если вследствие ненадлежащего исполнения Заказчиком своих обязательств по настоящему Договору или в соответствии с инструкциями Заказчика у Экспедитора возникают дополнительные расходы (связанные с хранением груза, его пересчётом, подработкой, досмотром, отсутствием документов, тары, не предъявлением груза, штрафами транспортных организаций и т.п.), такие расходы  подлежат возмещению без предъявления дополнительных претензий. Дополнительные расходы Экспедитора должны быть предварительно согласованы с Заказчиком и документально подтверждены. Косвенные убытки ни при каких обстоятельствах возмещению не подлежат.

4.3. Ответственность Экспедитора:

4.3.1. Экспедитор несет ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по обеспечению сохранности перевозимого груза, а именно: утрату (полную или частичную), повреждение (порчу), уничтожение груза и контейнера, с момента принятия их к перевозке и до выдачи грузополучателю или уполномоченному им лицу, если не докажет, что ущерб, причиненный грузу и/или контейнеру в результате вышеуказанных случаев, возник вследствие обстоятельств, которые Экспедитор не имел возможности предотвратить и устранение которых от него не зависело. 

4.3.2. Стороны установили, что для целей определения размера ответственности в соответствии с настоящей статьей Договора, стоимость перевозимого груза определяется исходя из его действительной стоимости, подтвержденной Заказчиком на основании счета продавца (инвойса), а в случае невозможности определения действительной стоимости – на основании отчета экспертной оценочной организации, или Торгово-промышленной палаты, на территории которой произошло возникновение ущерба. Расходы на проведение такой экспертизы возлагаются на Сторону, ответственную за причинение ущерба перевозимому грузу. 

4.3.3. Возмещение Заказчику ущерба, причиненного в результате неисполнения Экспедитором обязательств по обеспечению сохранности перевозимого груза, может быть также исполнено в соответствии с отдельным соглашением, если лицом, фактически выплачивающим такое возмещение, является страховая организация, действующая в интересах Экспедитора или Заказчика. 

4.4. Ответственность Заказчика:

4.4.1. Заказчик несет ответственность за полноту, достоверность и своевременность передачи всех документов и сведений в них, предоставленных Экспедитору в процессе исполнения настоящего Договора. 

4.4.2. Заказчик несет ответственность за полноту своих инструкций по настоящему Договору, в частности, специальных инструкций в отношении опасных грузов.

4.4.3. Заказчик несет ответственность за убытки, причиненные Экспедитору вследствие превышения согласованного веса груза, неправильной погрузки, затарки или неправильного крепления груза, в случае если данные действия осуществлялись Заказчиком либо третьими лицами по поручению Заказчика согласно Инкотермс 2010 и если это повлекло повреждение транспортного средства при перевозке, погрузке/выгрузке.
4.4.4. В случае нарушения Заказчиком установленного срока оплаты он обязан уплатить Экспедитору  пени в размере 0, 1 (Ноль целая одна десятая) % от просроченной суммы за каждый день просрочки. Уплата штрафа не освобождает от исполнения обязанностей по Договору.

4.4.5. За отказ Заказчика от подтвержденной заявки на перевозку позднее 16:00 часов дня, предшествующего дню подачи транспортного средства под погрузку, Экспедитор имеет право, а Заказчик обязуется  по требованию Экспедитора  оплатить последнему неустойку (штраф) в размере 20% от стоимости перевозки, но не менее 4000 (четыре тысячи) рублей. Исключением является случаи, когда документально доказан отказ от подтвержденной Заявки, произошедший по причине явлений стихийного характера (заносы, наводнения, пожары).

4.4.6. За простой автомобиля более 4-х часов под погрузкой/разгрузкой по вине Заказчика (Грузоотправителя или Грузополучателя), последний, на основании выставленного счета обязуется уплатить Экспедитору неустойку (штраф) в размере 500 (пятьсот) рублей за каждый час простоя.
4.4.7. Экспедитор вправе удерживать находящийся в его распоряжении груз до уплаты вознаграждения и возмещения понесенных им в интересах Заказчика расходов начиная с 30-ого дня, исчисляемого с даты прибытия контейнера/груза в место назначения/перевалки. В этом случае Заказчик также оплачивает расходы, связанные с удержанием груза. За возникшую порчу груза вследствие его удержания Экспедитором в случаях, предусмотренных настоящим пунктом, ответственность несет Заказчик.
5. РАСЧЕТЫ МЕЖДУ СТОРОНАМИ
5.1.  Стоимость Услуг определяется в Заявке.

Стоимость Услуг, указанная в Заявке включает в себя все необходимые и достаточные расходы Экспедитора на выполнение поручения и вознаграждение Экспедитора по выполнению поручения. Сумма вознаграждения Экспедитора по выполнению соответствующего поручения составляет разницу между уплаченной Заказчиком по поручению стоимостью Услуг и размером расходов Экспедитора, связанных с выполнением этого поручения.

5.2.
Оплата Услуг и расходов, возникающих при перевозке грузов, а также дополнительных услуг (по страхованию грузов, складских и др.) производятся в течение 3-х (Трех) дней с даты выставления счета, если иное не указано в Заявке. Окончательные взаиморасчеты Сторон осуществляются в течение 3-х (Трех) дней после окончания перевозки.  
5.3. Стоимость работ и услуг Экспедитора по организации перевозки по данному Договору оплачивается Заказчиком по ставкам, указанным в Заявках (Приложениях) к данному Договору, и являющихся его неотъемлемыми частями.

5.4. В случае возникновения услуг Экспедитора, не оговоренных в настоящем Договоре, либо изменения ставок, Стороны должны оговорить таковые в дополнительном Приложении к настоящему Договору.

5.5. Оплата счетов Экспедитора производится в Российских рублях (по курсу ЦБ РФ+5%  на день оплаты в случае выставления счета в иностранной валюте), если иное не предусмотрено в Заявке.
5.6. Под фактом оплаты счетов Заказчиком понимается факт поступления денежных средств на расчётный счёт Экспедитора.

5.7. Экспедитор сохраняет за собой право на перерасчет тарифов на услуги по организации перевозки и оплаты услуг в одностороннем порядке в случае изменения тарифов, порядка исчисления тарифов  железными дорогами, портами или другими транспортными организациями. В этом случае новые тарифы, новый порядок исчисления тарифов вводятся с даты их введения железными дорогами, портами или другими транспортными организациями. Экспедитор обязуется письменно уведомить Заказчика об изменении тарифов в течение 2 (Двух) рабочих дней с даты вступления указанных тарифов в силу.
5.8. Банковские расходы по перечислению средств несёт сторона, осуществляющая платёж.
5.9. Стороны пришли к соглашению, что проценты по ст. 317.1 ГК РФ не начисляются и не подлежат оплате.
6. ДЕЙСТВИЕ ДОГОВОРА
6.1. Действие Договоpа начинается с момента его подписания и заканчивается  «31» декабря 2019 года.
6.2. Если за один месяц до окончания сpока действия Договоpа ни одна из Стоpон письменно не заявит о его прекращении, то срок его действия пролонгируется на каждый новый календарный год.

6.3. Каждая из сторон может досрочно расторгнуть настоящий договор, проинформировав другую сторону письменно за 30 (Тридцать) календарных дней до фактического расторжения.

7. ФОРС-МАЖОР
7.1. При наступлении обстоятельств невозможности полного или частичного исполнения любой из Стоpон обязательств (форс-мажор) по настоящему Договоpу, например: пожара, стихийных бедствий, войны, забастовки, военных операций любого характера, распоряжения властей, блокады - сpок исполнения Стоpонами их обязательств по договору отодвигается соразмерно времени, в течение которого действуют такие обстоятельства.

7.2. Сторона, для которой стало невозможным исполнение обязательства надлежащим образом, обязана в течение 48 часов с момента наступления указанных в п. 7.1 настоящего Договора обстоятельств в письменной форме уведомить другую Сторону о наступлении, предполагаемом сроке действия и прекращении этих обстоятельств с приложением подтверждающих документов, выданных Торгово-Промышленной палатой или иным компетентным государственным органом.

8. СПОРЫ
8.1. Споpы между Стоpонами, возникшие в связи с исполнением настоящего Договоpа в случае неуpегулиpования их подлежат pассмотpению в Аpбитpажном суде г. Москвы. Настоящий договор регулируется нормами Российского материального права.

9. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
9.1. Все изменения и дополнения к настоящему Договору действительны лишь в том случае, если они совершены в письменной форме и подписаны уполномоченными на то лицами.

9.2. Настоящий договор составлен и подписан обеими Сторонами на 5 (Пяти) листах в двух экземплярах на русском языке, имеющих одинаковую юридическую силу, - по одному для каждой из Сторон. 

9.3. Если в результате изменения действующего законодательства какое-либо положение настоящего Договора становится недействительным, это не должно затрагивать другие положения настоящего Договора. Недействительное положение заменяется положением, близким по смыслу с заменяемым, и допустимым в правовом отношении.

9.4. Стороны договорились, что документы, полученные посредством факсимильной, электронной или иной связи, а также документы, подписанные электронной цифровой подписью или иным аналогом собственноручной подписи при заключении и исполнении настоящего договора имеют силу оригинала при условии обмена оригиналами в течение 5 (Пяти) дней с даты передачи указанных документов.

9.5.  Документы, направляемые Сторонами друг другу, подлежат представлению в рабочие дни в период времени с 9 часов 00 минут до 18 часов 00 минут, если иное не согласовано Сторонами в Поручении.

9.6. При изменении юридического или почтового адреса, банковского счета либо других реквизитов, номеров телефонов и факса соответствующая Сторона незамедлительно извещает об этом другую Сторону в письменной форме. Сторона, не выполнившая своих обязательств по уведомлению другой Стороны, несет риск вызванных этим неблагоприятных последствий. Другая Сторона, до сведения которой не была доведена информация о произошедших изменениях и по этой причине использовавшая утратившие силу адреса, реквизиты, недействующие номера, считается надлежащим образом исполнившая свои обязательства по Договору.

10. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН.

Экспедитор

АО «ТАНАИС»

Юридический адрес: 121596, г. Москва, 

ул. Горбунова, д.2, стр. 3, комн.55
ИНН 7730642532, КПП 773101001,

ОГРН 1117746295314

р/с:  40702810900000069815 

в МОРСКОЙ БАНК (АО) г.Москва

к/с 30101810545250000095

БИК 044525095
Тел.: (495) 785-04-93 

Заказчик:  
ЗАО «________  »



	Генеральный директор  АО «ТАНАИС»

_______________________/Д.О.Пальора/
	Генеральный директор ЗАО «________»

_______________________/ФИО/


ОБРАЗЕЦ

Приложение №1 
к Договору на Транспортно-Экспедиционное Обслуживание № ______Э от _________2019
Заявка №___ от __________2019 г.  на организацию транспортно-экспедиционного обслуживания по маршруту: ________________________________________

	Ответственное лицо от Заказчика
ФИО
	Заполняется Заказчиком
	телефон
	

	
	
	Е-mail
	

	
	
	
	

	Ответственное лицо от Экспедитора
ФИО
	Заполняется Экспедитором

	телефон
	

	
	
	Е-mail
	

	
	
	
	

	1.1
	Адрес загрузки:
	Заполняется Заказчиком

	1.2
	Дата загрузки
	Заполняется Заказчиком

	1.3
	Фирма грузоотправитель:
	Заполняется Заказчиком

	1.4
	Контактное лицо на загрузке, телефон:
	Заполняется Экспедитором

	1.5
	Место таможенного оформления:
	Заполняется Заказчиком

	2.1
	Адрес разгрузки:
	Заполняется Заказчиком

	2.2
	Фирма грузополучатель:
	Заполняется Заказчиком

	2.3
	Контактное лицо на выгрузке, телефон
	Заполняется Заказчиком

	2.5
	Ориентировочный срок доставки груза:
	Заполняется Экспедитором

	3.
	Маршрут (если есть предписания  по пограничным  пунктам, портам и т.п.)
	Заполняется Экспедитором

	4.
	 Груз:


	Заполняется Заказчиком/Экспедитором

	5.
	Тип, количество т/с
	Заполняется Экспедитором

	6.
	Способ погрузки:
	Заполняется Экспедитором

	7.
	 Ставка за оказание ТЭО:
	Заполняется Заказчиком/Экспедитором

	8.
	Условия оплаты:
	Заполняется Экспедитором

	 9.
	Дополнительные условия:

- класс опасности груза

- температурный режим

- оформление документов

- информационная поддержка

- страхование груза
	Заполняется Экспедитором


Подписи сторон:

	ЭКСПЕДИТОР:                              

Генеральный директор

АО «ТАНАИС»

________________ /Д.О.Пальора/

            М.П.


	ЗАКАЗЧИК: 

Генеральный директор
ЗАО «_____________»
___________________ /ФИО/
                      М.П.
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